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8 de marzo de 2012 
Estimado cliente: 
Desde hace algún tiempo, ciertos compradores de nuestra garrafa de aceite  

venían opinando que el tamaño de 5 litros resultaba poco manejable. Para conocer el 

alcance de estas opiniones, encargamos una encuesta, que se realizó entre la mayor-

ía de nuestros clientes,  y el resultado ha confirmado dicha opinión. 
En consecuencia, vamos a retirar del mercado el citado envase. A partir del 

próximo  mes, podrá adquirir el aceite  en botellas de 1 litro a razón de 4,60 €/botella. 
Somos conscientes de que el precio final del  litro se eleva ligeramente. Puede tener 

la seguridad de que hemos ajustado todo lo posible el precio al nuevo coste que su-

pone la modificación de los envases, y nos resulta imposible ponerlo a la venta a un 

precio inferior.  
A cambio, el nuevo envase ofrece muchas ventajas; citemos algunas: 
- Es mucho más manejable y fácil de almacenar. 
- Puede consumirse en menos tiempo, sin necesidad de guardarlo varios meses 

abierto. 
- Al mantener intactas las características, el peligro de deterioro es mucho menor. 
- Usted podrá adaptar las compras a sus necesidades reales al adquirir las bote-

llas que necesite, sin necesidad de ceñirse a la cantidad mínima de 5 litros.  
La consecuencia última es que, a pesar de que parece algo más caro, a corto pla-

zo resulta más económico y rentable, porque su rendimiento es mayor y se producen 

menos pérdidas por deterioro.  
Estamos seguros que, en cuanto reciba el primer envío con la nueva presentación, 

usted mismo se convencerá de sus ventajas.  
Esperamos sus noticias.  
Un cordial saludo 

Fdo.: Manuel Izquierdo 
  
 

Director Comercial 


